
フローリングの配送について

ご購入前に必ずご確認ください

本商品は、工務店様・リノベーション会社様など  施工のプロの現場での使用を前提とした業務用建材です。  
そのため、一般的な宅配便ではなく、  建築資材向けの配送方法でのお届けとなります。

大型・重量商品の特性上、  下記の配送条件にご承諾いただいたうえでのご購入をお願いいたします。

【配送の条件】

● 軒先渡し（階上げ不可）

● 時間指定・再配達不可

● 荷下ろし・搬入作業はお客様ご自身での対応

● 4トントラックが進入可能な場所までの配送

● 荷受け時の立ち会いが必要

● 日曜・祝日の配達不可

※上記条件を満たさない場合、  通常の配送はできませんのでご注意ください。

【別途お見積りとなるケース】

● 北海道・沖縄・離島 へのお届け

● 21ケース以上 のご注文

上記に該当する場合は、  商品ページ下部の「この商品に関するお問い合わせ」より  数量とお届け先住所

をご記入のうえ、ご連絡ください。

【補足】

● フローリングは1ケースあたり約10〜20kgあります。

● 混載便のため、ドライバー 1名での配送が基本となります。

荷受けの際は、人員のご準備をお願いいたします。

● 最寄りの運送会社支店でのお引き取りも可能です  。
（搬出・積み込み作業はお客様ご自身での対応となります）

【お届け日について】

● ご希望の受取日がある場合は、  ご注文時の備考欄にご記入ください。可能な限り調整しますが、

 到着日が前後する場合がございます。

● 出荷手配後、配送会社名・お届け予定日・追跡番号が分かり次第、  当店よりご連絡いたします。

【ご不安な場合はご相談ください】

● 条件が合わない場合でも、  別の配送方法をご提案できる場合があります。  （※別途費用が発生します）

● 配送可否や条件についてご不明な点がございましたら、  商品ページ下の  「この商品に関するお問い合わせ」

より お気軽にお問い合わせください。


